
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen B2B 
BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR 
Erich-Weinert-Straße 24  
10439 Berlin 
 
Tel +49 (0)30 44 67 66 11  
Fax +49 (0)30 44 67 66 12 
info@batata.de 
 
ALLGEMEINES 

 
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen der BATATA Doreen Grunert und Irene 
Sang GbR und deren Kunden. Maßgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültige Fassung. Kunde im Sinne dieser 
Geschäftsbedingungen sind Unternehmer nach §14 BGB, also insbesondere alle natürlichen oder juristischen Personen oder 
rechtsfähigen Personengesellschaften, mit denen in Geschäftsbeziehung getreten wird und die in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handeln. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des Kunden bedürfen  
der schriftlichen Zustimmung der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR.  
 
VERTRAGSSCHLUSS  
 
Mit der Bestellung auf Messen, im Batata-Showroom, per Telefon, Fax, Post oder e-mail kommt ein Kaufvertrag zwischen der BATATA 
Doreen Grunert und Irene Sang GbR und dem Kunden zustande. Die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR ist berechtigt, die 
Annahme der Bestellung – etwa nach Prüfung der Bonität des Kunden – abzulehnen.  
 
STORNIERUNG DER BESTELLUNG 

 
Bei Rücktritt von der Bestellung wird eine Stornogebühr in Höhe von 30% des Warenwertes fällig. Individualisierte Produkte, die zum 
Zeitpunkt des Rücktrittwillens von der Bestellung bereits angefertigt worden sind, können nicht storniert werden und werden zu 100% in 
Rechnung gestellt. 
 
BESTELLWERT 

 
Wir haben einen Mindestbestellwert von 200,00 EURO für die Erstbestellung. Bei Nachbestellungen gibt es keine Beschränkungen. 
 
PREISE 

 
Die Händlereinkaufspreise  sind auf der jeweils gültigen Preisliste ausgewiesen. Der angebotene Preis für den aufgeführten Zeitraum ist 
bindend. Preisanpassungen auf Grund der Situation auf dem Rohstoffmarkt behalten wir uns vor. Diese werden in die gültige Preisliste 
eingearbeitet.  Der Kunde bekommt die jeweils gültige Preisliste per e-mail oder per Post zur Verfügung gestellt. Für den Fall von 
Sonderangeboten gilt der angebotene Preis auf die Sonderaktion befristet. Für individuelle Spezialanfertigungen wird ein separates 
Preisangebot erstellt. Alle Preise verstehen sich in Euro zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
 
LIEFERUNG 

 
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager Berlin nach Eingang der Bestellung und bei Verfügbarkeit der Ware 
innerhalb von 5 Werktagen. Liefertermine und Lieferfristen sind nur verbindlich, wenn sie von der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang 
GbR bestätigt worden sind. Die Kosten des Versandes trägt der Kunde. Sie werden separat vom Warenpreis berechnet und ausgewiesen.  
 
Die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR bemüht sich, alle Aufträge komplett auszuliefern. Leider ist dies nicht immer möglich. 
Wird keine Teil- oder Nachlieferung akzeptiert, muss dies bitte bei der Bestellung angegeben werden. Katalogware, die nicht verfügbar 
ist, wird nachproduziert und ist in der Regel innerhalb von 4 Wochen lieferbar. Im Falle der Nichtverfügbarkeit oder der nur teilweisen 
Verfügbarkeit der Ware wird der Kunde sofort informiert. Die Gegenleistung wird umgehend zurückerstattet.  
 
 
 
 
 
 
 

Kinderkleidung aus Berlin 



VERSANDKOSTEN / Zollgebühren 

 
Die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR versendet die Bestellungen in der Regel versichert mit privaten 
Paketdienstleistungsunternehmen. Die Gebühren sind von den Packmaßen und dem Paketgewicht abhängig und werden für jede 
Bestellung einzeln ermittelt, so dass der Kunde die jeweils günstigsten Versandkosten in Rechnung gestellt bekommt. Auf besonderen 
Wunsch des Kunden versenden wir Kleinbestellungen auch unversichert per Post. Das Risiko für Verlust oder Beschädigung dieser 
Sendungen trägt der Kunde. Bei Lieferungen ins Ausland trägt der Kunde die eventuell anfallenden Zollgebühren. 
 
ZAHLUNG 

 

Bei Erstbestellungen liefert die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR nur gegen Vorkasse oder per Nachnahme. Alle weiteren 
Warenlieferungen innerhalb Deutschlands erfolgen auf Rechnung. Der Rechnungsbetrag, der sich aus dem Warenwert netto, den 
Versandkosten und der gesetzlichen Mehrwertsteuer zusammensetzt, wird nach 14 Tagen ab Rechnungserhalt ohne Abzug fällig und ist 
auf das Geschäftskonto der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR zu überweisen. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist behält sich 
die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR vor, weitere Lieferungen nur gegen Vorkasse oder per Nachnahme zu veranlassen. Kunden 
außerhalb Deutschlands werden von der Batata Doreen Grunert und Irene Sang GbR grundsätzlich nur gegen Vorkasse beliefert. Davon 
abweichend gelten bei gewachsenen Geschäftsbeziehungen individuell verhandelte Zahlungszeiträume. 
 
Überfällige Rechnungen werden mit Verzugszinsen und Mahnkosten belastet. Nach dem Gesetz zur Beschleunigung des Zahlungsverkehrs 
vom 1.Mai 2001 sind wir berechtigt, bei Zahlungsverzug Verzugszinsen von 8 v.H. über dem Basiszinssatz der Bundesbank zu berechnen.  
 
Bankverbindung:  
 
BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR 
Konto 30682260  
BLZ 830 944 95 
EthikBank 
IBAN: DE80 8309 4495 0003 0682 26 
BIC / SWIFT-Code: GENODEF1ETK 
 
Onlineshops 

 

Für den Verkauf von Produkten der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR in anderen Onlineshops als in dem der BATATA Doreen 
Grunert und Irene Sang GbR gelten zusätzlich die folgenden Regelungen: 
 
BATATA-Produkte dürfen nur in kundeneigenen Onlineshops und nicht bei Ebay oder anderen Verkaufsplattformen verkauft werden. Bietet 
der Kunde die Ware ausschließlich in seinem Onlineshop und nicht einem stationären Ladengeschäft zum Verkauf an, gilt für ihn die 
jeweils gültige Fassung der Onlinehändler-Preisliste der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR. Für die Präsentation der BATATA-
Produkte im Onlineshop des Kunden muss neben der Produktbeschreibung durch den Kunden eine vorgegebene Kurzinformation 
der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR zu lesen sein, die dazu führt, irreführende Kontexte zu vermeiden. Diese Kurzinformation 
wird dem Kunden zur Verfügung gestellt. Außerdem bietet die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR dem Kunden an, Produktfotos 
und Artikelbeschreibungen zur Verfügung zu stellen. Die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR behält sich vor, regelmäßig den 
Inhalt der sie betreffenden Seiten der Onlineshops zu prüfen. Sollte das Unternehmen BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR und 
deren Produkte inhaltlich falsch oder visuell verkaufshemmend präsentiert werden, kann die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang 
GbR die Änderung oder Löschung von diesen Texten oder Fotos verlangen. 
 
EIGENTUMSVORBEHALT 

 
Bis zur vollständigen Begleichung aller gegen den Kunden bestehenden Ansprüche bleibt die gelieferte Ware Eigentum der BATATA 
Grunert und Sang GbR. Bei vertragswidrigem Verhalten des Käufers, insbesondere bei Zahlungsverzug, oder wenn über das Vermögen des 
Käufers das gerichtliche Vergleichsverfahren oder die Insolvenz eröffnet wird, ist die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR 
berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten und die Ware herauszuverlangen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



REKLAMATION 

 
Der Kunde hat jede Lieferung sofort nach Empfang der Ware sorgfältig und vollständig zu überprüfen. Reklamationen sind innerhalb von 
7 Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich mit Vermerk der Mängel anzuzeigen. 
 
Die Haftung für Mangel-Folgeschäden ist ausgeschlossen. 
 
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, ist die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR nach eigener Entscheidung zur 
Mängelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung bereit. Ist beides nicht möglich, kann der Kunde die Minderung oder die Erstattung des 
Kaufpreises verlangen. Die Rücksendung muss vom Kunden ausreichend frankiert sein und wird an die folgende Adresse geschickt: 
 
BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR 
Erich-Weinert-Straße 24  
10439 Berlin 
 
Bei berechtigter Reklamation erstattet die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR selbstverständlich die Portokosten der 
Rücksendung.  
 
Die BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR übernimmt keine Gewährleistung oder Haftung für Mängel und Schäden, die aus 
ungeeigneter oder unsachgemäßer Verwendung, Nichtbeachtung von Anwendungshinweisen oder fehlerhafter oder nachlässiger 
Behandlung entstanden sind. Eine Haftung für Abnutzung durch bestimmungsgemäßen Gebrauch ist ausgeschlossen. 
 
Als Beschaffenheit der Ware gilt grundsätzlich nur die Produktbeschreibung als vereinbart. Abbildungen, Zeichnungen, Maße, Gewichte 
und Farbtöne, die in Katalogen, Preislisten und anderen Drucksachen enthalten sind, stellen branchenübliche Annäherungswerte dar. 
Technisch erforderliche oder für die Formgestaltung dringend notwendige Konstruktions- oder Materialabweichungen behalten wir uns 
vor.  
 
NICHT ANGENOMMENE ODER ABGEHOLTE WARENLIEFERUNGEN 

 
Die Kosten für die Nichtannahme oder Nichtabholung einer ordnungsgemäß zugesandten Sendung (Fracht, Verpackung, 
Bearbeitungsgebühr) trägt der Kunde. 
 
DATAENSCHUTZ  

 
Kundendaten werden unter Beachtung der einschlägigen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des 
Teledienstedatenschutzgesetzes (TDDSG) von der BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR gespeichert und verarbeitet. Persönliche 
Daten werden ausschließlich zur Abwicklung der Bestellung erfragt. Der Kunde kann jederzeit eine Löschung seiner Daten erwirken. Er hat 
außerdem das Recht jederzeit Auskunft über den Stand seiner gespeicherten Daten zu verlangen. Die persönlichen Daten des Kunden 
werden selbstverständlich vertraulich behandelt, insbesondere nicht zum Zwecke der Werbung oder Markt- und Meinungsforschung 
weitergegeben.  
 
SONSTIGES 

 
Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) 
 
Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschäftssitz der BATATA Doreen 
Grunert und Irene Sang GbR. 
 
SALVATORISCHE KLAUSEL 

 
Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen bleiben die übrigen Bestimmungen weiterhin 
wirksam. Alle Änderungen und Ergänzungen des Vertrages sind nur schriftlich möglich und bedürfen der ausdrücklichen Anerkennung 
beider Vertragspartner. 
 
BATATA Doreen Grunert und Irene Sang GbR 
05.05.2013  
 
 


